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FORSALJNINGSVILLKOR FOR VERSUNI

Allmant

Dessa allmanna forsaljningsvillkor galler for varje forsaljning av
Versunis produkter ("Produkter”) till koparen ("Képaren") fradn den
Versuni-enhet som anges i inképsordern ("PO") och/eller fakturan
(harefter "Versuni"). Varje forsaljning utgor ett separat avtal mellan
Versuni och Képaren, som regleras av dessa villkor ("Villkoren").
Genom att skicka in bestaliningen accepterar och samtycker képaren
till att vara bunden av dessa villkor och bestdmmelser. Versuni
forbehadller sig ratten att dndra dessa Villkor ndr som helst utan
féregdende meddelande.

Koparens eventuella inkopsvillkor ska inte galla for forséljning enligt
dessa Forsaljningsvillkor, oavsett om hanvisning dartill gors i order eller
i annan dokumentation fran képaren. Om Versuni och Képaren tecknat
ett  skriftligt  Forsdljningsavtal  for  innevarande  &r  ska
Forsaljningsavtalet mellan parterna dga foretrade.

I enlighet med dessa Allmanna Villkor ska Versuni leverera de Produkter
som anges i orderbekraftelsen.

Priser

Alla priser &r i den valuta som anges i bestéliningsordern och/eller fakturan.
Priserna inkluderar inte nagra skatter, 8tervinningsavgifter, frakt- och
hanteringskostnader eller tullar. Dessa kostnader berdknas separat i
forekommande fall och anges pd orderblanketten och l&ggs till orderns

totalpris.

Det totala priset som anges pa det inldmnade

bestaliningsformuldret ska vara det totala belopp som ska betalas for
Produkterna, inklusive alla skatter, dtervinningsavgifter, tullar, hanterings-
och fraktkostnader.
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Betalning

Om inte annat skriftligen avtalats mellan Versuni och Képaren far
Versuni fakturera Képaren for priset pd de levererade Produkterna vid
leverans av Produkterna i enlighet med tillampligt Incoterm.
Nettobetalning ska erldggas inom hogst trettio (30) dagar frén
fakturadatum om inte annat skriftligen 6verenskommits mellan Versuni
och Koparen. Alla betalningar ska goras till det Versuni-konto som
anges i orderbekraftelsen. Om leverans sker i omgdngar kan varje
omgadng faktureras separat och ska betalas nar den forfaller till
betalning. Ingen rabatt medges vid fortida betalning sdvida detta inte
overenskommits skriftligen. Utover de andra rattigheter och
mojligheter som Versuni kan ha enligt tilldmplig lag ska dréjsmalsranta
utga pa alla férsenade betalningar med arton procent (18 %) per ar eller
enligt gallande lagstadgad rantesats, beroende pa vilken som &r hogst
och i den utstrdckning som tilldts enligt tillamplig lag, frdn forfallodagen
till dess full betalning sker.

Alla leveranser av Produkter som Versuni har avtalat om ska alltid vara
foremal for kreditgodkannande av Versuni. Om Koparens finansiella
stallning enligt Versunis bedémning inte motiverar produktion eller
leverans av Produkter pd ovanstdende betalningsvillkor, far Versuni
krdva hel eller delvis forskottsbetalning eller andra betalningsvillkor
som Vvillkor for leverans och Versuni far upphéva, forsena eller
annullera kredit, leverans eller annan prestation fran Versunis sida.
Om Koparen inte betalar forfallna avgifter eller arvoden, eller om
Koparen pd annat satt inte fullgor sina skyldigheter, har Versuni ratt
att vagra att utféra och/eller leverera produkter som ingdr i
bestallningen till dess att betalningarna ar aktuella och Versuni har ratt
att skjuta upp, forsena eller annullera kredit, leverans eller annat
utférande fran Versunis sida. Sddan ratt ska galla utéver alla andra
rattigheter och 3tgarder som a&r tillgdngliga enligt dessa Allmanna
Villkor eller enligt lag.

Leverans av Produkterna
Bestallningar kan endast
bestallningen.

Om inte annat skriftligen avtalats ar leveransdatum som meddelats
eller bekraftats av Versuni endast ungefarliga och Versuni ska inte vara
ansvarig for eller bryta mot sina skyldigheter gentemot Képaren for
leverans som sker inom rimlig tid fore eller efter det meddelade
leveransdatumet. Vid forseningar kommer Versuni att informera
Koéparen utan onddigt drojsmal. Delvis leverans &r mojlig. Alla varor ska
levereras i enlighet med Incoterms Carriage and Insurance Paid to (CIP).
Koparen ska ge Versuni ett skriftligt meddelande om utebliven leverans
och en frist om trettio (30) dagar att vidta rattelse. Om Versuni inte
levererar inom en s3dan trettio (30) dagars period &r Képarens enda
och exklusiva 8tgard att annullera de berérda och ej levererade delarna
av den relaterade ordern.

Risken for forlust av Produkterna 6vergar till Képaren vid leverans av
Produkterna.

Om Koparen inte accepterar de bestdllda Produkterna far Versuni
leverera Produkterna i konsignation p3 Képarens bekostnad.

Om Versunis produktion begrénsas av ndgon anledning, ska Versuni ha
ratt att efter eget gottfinnande fordela sin tillgdngliga produktion och
sina tillgdngliga Produkter mellan sina olika kunder och som en foéljd
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darav sdlja och leverera farre Produkter till Képaren 8n vad som
specificerats, beroende p3d vad som é&r fallet, utan att vara ansvarig
eller ersattningsskyldig gentemot Képaren for ndgon skada till foljd
dérav.

Foérbehall for aganderatt

Versuni forbehaller sig 8ganderatten till alla Produkter som levererats
eller ska levereras till Koparen enligt dessa Villkor till dess att alla
ansprak avseende ersattning for alla sddana Produkter har reglerats i
sin helhet. Aganderattsforbehdllet ska dven galla fér eventuella andra
ansprdk som Versuni gor gallande mot Koparen till féljd av Koéparens
underldtenhet att fullgora dessa Villkor. Képaren far inte Overldta
nadgon Produkt till tredje man eller licensiera ndgon rattighet, intresse
eller aganderdtt i eller till Produkterna till tredje man forran
adganderatten till Produkterna o6vergdr till Koéparen, utom i den
utstrackning sddana rattigheter eller 8ganderatter uppldts inom ramen
for den ordinarie verksamheten.

Om Koparen inte fullgor sina betalningsforpliktelser gentemot Versuni
eller ger Versuni anledning att misstanka att Képaren inte kommer att
kunna fullgora sddana forpliktelser, ar Képaren skyldig att pd egen
bekostnad dterldmna de Produkter som Versuni behdller 8ganderatten
till till Versuni. Vid 3terlamnande av Produkterna till Versuni ska
Koparen erhdlla ett belopp motsvarande det inkdpspris som géller for
Koparen pd dagen for dterldmnandet av Produkterna, foérutsatt att
beloppet inte overstiger Versunis vid var tid gallande faktura till
Koéparen. Versuni forbehaller sig ratten att frdn det belopp som ska
betalas dra av vardeminskning pd grund av skada, dldrande, saknad
férpackning och/eller kostnader. Képaren ska vidare alltid ge Versuni
eller av Versuni utsedd part fritt tilltrade till de lokaler dar de av Versuni
levererade Produkterna med dganderattsforbehall forvaras.

I den man det &r tilldtet enligt lokal lagstiftning &r parterna 6verens om
att Koparen inte ska pantsatta ndmnda Produkter eller bevilja ndgon
annan rattighet dartill till tredje part forrdn &ganderdtten till de
Produkter som levererats av Versuni har éverforts till Kdparen.

Byten, returer och &terbetalningar

Klagomdl avseende leverans av Produkterna ska av Koparen
rapporteras till Versuni. Efter foregdende samrdd med Versuni ska
Versuni betala for frakten och Produkterna ska hdmtas av Versuni p3
grundval av en RMA (Return Material Authorisation). Képaren far inte
returnera ndgon Produkt utan att forst ha samradtt med Versuni. Efter
godkdnnande av en RMA ska Versuni utfarda en skriftlig bekraftelse.
Om Versuni ansvarar for RMA:t ska RMA:t behandlas kostnadsfritt. |
alla andra fall ska Produkterna returneras i enlighet med tilldmpliga
forpackningsvillkor pd Képarens bekostnad. Kostnader ska debiteras i
handelse av skada under transporten som Ko&paren ansvarar for.
Versuni forbehaller sig ratten att vid varje tidpunkt neka returbegéaran.
Loqistiska returer:

Felaktigheter. Om ett fel upptacks efter att leveransen har
kontrollerats ska detta anmalas till Versuni inom 48 timmar enligt
vad som anges pd foljesedeln. Efter den angivna tiden ska
leveransbeviset (POD) tjdna som bevis, varvid ett undertecknat
POD ska ge Versuni bevis for att leveransen har utforts korrekt.
Vagran. Leverans far vagras endast om de Produkter som ska
levereras ar i oacceptabelt skick. Om leveranstidpunkten har
bekraftats pd Képarens begaran far leveransen endast vagras
utan kostnad om det finns berattigade skal for detta eller om
Versuni visar sig vara vallande.

Kommersiella returer. Returer pa kommersiella grunder ska inte
accepteras, sdvida inte, enligt Versunis rimliga uppfattning, sarskilda
omstandigheter motiverar den kommersiella returen. En skriftlig
begaran maste 1dmnas till Versuni. Versuni ska behandla begéran och
svara inom tio (10) arbetsdagar. S3 snart begaran godkants ska
Koparen erhalla en skriftlig bekraftelse, pd grundval av vilken Versuni
ska ombesorja att Produkterna dtersdnds pd Képarens bekostnad. Om
begaran inte godkanns ska Versuni ange ett tydligt och motiverat skal
till detta. Begaran om kommersiell retur som I8mnas in mer an tre (3)
manader efter leveransen ska inte behandlas.

Garanti

Om en defekt identifieras inom garantiperioden ska Versuni garantera
att produkten repareras eller, efter eget val, byts ut kostnadsfritt, i
enlighet med policyn for returgodkdnnande. Detta serviceprogram kan
dberopas mot uppvisande av det ursprungliga inkopskvittot. Om inget
inkdpskvitto 18mnas in kommer servicedtgarden att behandlas som en
atgard utanfor garantin. Koparen ska skicka en defekt produkt till
Versuni for kvalitetsbeddomning pd forsta begaran av Versuni.

Koparen far endast skicka de Produkter som returneras enligt denna
garanti till Versunis utsedda anléggningar i enlighet med den vid var tid
géllande returpolicyn. Om garantiansprdket &r berattigat kommer
Versuni att betala relevanta fraktkostnader. Om de returnerade
Produkterna befinns vara fria frdn defekter eller bristande
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overensstdmmelse ska Képaren betala priset for sddana Produkter och
std for tillhérande frakt-, test- och bortskaffningskostnader

Oaktat det foregdende ska Versuni inte vara ansvarigt enligt garantin
om de pastddda defekterna eller bristande 6verensstémmelsen visar
sig bero pad miljo- eller tryckprovning, felaktig anvéndning, anvéndning
som inte utforts i enlighet med tilldmplig anvandarhandbok,
forsumlighet, felaktig installation eller olycka, eller felaktigt underhall,
andring, modifiering, lagring, transport eller felaktig hantering.

Med forbehall for tilldmplig tvingande lag galler de uttryckliga garantier
som anges i det foregdende direkt for koparen och inte for koparens
kunder, agenter eller representanter, och denna garanti ersatter alla
andra garantier, uttryckliga eller underférstddda, inklusive, men inte
begrénsat till, underforstddda garantier om ldmplighet for ett visst
andamal, saljbarhet eller icke-intrdng i immateriella rattigheter.
Versuni frdnsdger sig harmed uttryckligen alla andra garantier.

Med forbehdll for de undantag och begransningar som anges i avsnitt
8 i dessa villkor, anger det foregdende Versunis och dess narstdende
bolags hela ansvar med avseende pd defekta eller icke
Overensstdmmande produkter som levereras enligt dessa villkor.
Forstéring av _produkter. Om Produkterna behover forstéras ska
Koparen anlita ett foretag som arbetar i enlighet med tilldmpliga lagar
och férordningar.

Begransning av Ansvar

Dessa Allmanna villkor anger den fulla omfattningen av vara
skyldigheter och ansvar med avseende p3 leverans av Produkterna och
utférandet av Tjansterna.

Med undantag for vad som anges i punkt 8.3 nedan finns det inga
garantier, villkor eller andra bestdmmelser som &r bindande fér Versuni
avseende leverans av Produkter eller tillhandah3dllande av Tjanster,
férutom vad som uttryckligen anges i dessa Allmanna Villkor.
VERSUNI SKA INTE HALLAS ANSVARIGT FOR UTEBLIVEN VINST,
FORLORADE BESPARINGAR, FORLUST AV ANSEENDE, FORLUST AV
GOODWILL, INDIREKTA, TILLFALLIGA, STRAFFRATTSLIGA, SARSKILDA
ELLER FOLJDSKADOR SOM UPPSTAR PA GRUND AV ELLER | SAMBAND
MED DESSA VILLKOR ELLER FORSALJNINGEN AV PRODUKTER ELLER
TJANSTER FRAN VERSUNI ELLER ANVANDNINGEN DARAV, OAVSETT
OM SADANA SKADOR BASERAS PA SKADESTAND (INKLUSIVE
VARDSLOSHET), GARANTI, AVTAL ELLER ANNAN JURIDISK TEORI -
AVEN OM VERSUNI HAR INFORMERATS OM ELLER AR MEDVETEN OM
MOJLIGHETEN TILL SADANA SKADOR.

VERSUNIS SAMMANLAGDA OCH KUMULATIVA ANSVAR GENTEMOT
KOPAREN ENLIGT NAGOT AVTAL SKA INTE OVERSTIGA ETT BELOPP
OM TIO PROCENT (10 %) AV DET RELATERADE AVTALET.

Koparens krav pa skadestdnd maste framstallas av Képaren inom nittio
(90) dagar frdn dagen for den handelse som ger upphov till ett sddant
krav, och en eventuell stdmningsansokan avseende ett sddant krav
maste I8mnas in inom ett (1) &r frdn dagen for kravet. Alla ansprdk som
har vackts eller inldmnats i strid med féregdende mening ar ogiltiga.
De begransningar och uteslutningar som anges ovan i denna artikel 8
ska endast galla i den utstrackning som tilldts enligt tilldmplig tvingande
lag.

Efterlevnad & Sdkerhet

Allmant. Képaren ska alltid folja alla tilldmpliga lagar och férordningar
som ror kop, forsaljning och leverans av Produkterna, inklusive men inte
begrénsat  till internationella  exportkontrollbestdmmelser  och
handelssanktionslagar, och sé&kerstdlla att Produkterna inte séljs,
overfors eller exporteras till férbjudna Idnder, enheter eller individer eller
for forbjudna anvandningsomrdden. Koparen, och varje person som
agerar for dennes rakning, ska félja Versunis Code of Business Conduct
("CBC") (i den man dessa ar tillampliga), som publiceras pd Versunis
webbplats: Code of Business Conduct - Om oss | Versuni. Koparen ska
halla Versuni skadeslost for alla direkta, indirekta och straffrattsliga
skadestand, forluster, kostnader (inklusive advokatarvoden och -
kostnader) och annat ansvar som uppkommer till féljd av ansprdk pa
grund av brott mot Versunis CBC.

Sékerhet. Om Koparen informeras om ett (potentiellt) sékerhetsarende
som &r direkt eller indirekt kopplat till en Produkt, ska Képaren samla in
alla relaterade fakta, skydda Produkten och omedelbart, och under alla
omstandigheter inom tva (2) dagar, forse Versuni med en korrekt rapport
om handelsen via Versunis kundservicecenter
"www.philips.com/contact”, och enligt Versunis instruktioner returnera
Produkten for ytterligare undersékningar. Om slutkunden vagrar att géra
detta ska koparen informera slutkunden om att sluta anvanda produkten
och uppmana denne att kontakta Versunis kundtjgnst via
"www.philips.com/contact".

Aterkallelse: Om en terkallelse, eftermontering, uppdatering eller
indragning av ndgon Produkt kradvs, enligt Versunis eget gottfinnande,
ska Koparen samarbeta fullt ut och tillhandahalla sddan hjalp som Versuni
kan kréva

10.

Dataskydd

Genom att 18gga en bestallning godkanner och forstdr Koparen att Versuni
far lagra, behandla och anvanda de uppgifter som samlas in fran
bestalliningsformularet for att behandla bestaliningen. Dessa uppgifter

kommer

att behandlas i enlighet med Versunis integritetspolicy:

Sekretessmeddelande | Versuni.
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Dessa Allmanna Villkor,

Uppsagning

Utan att det pdverkar Versunis rattigheter eller mojligheter att vidta
dtgarder enligt dessa Allmanna Villkor eller enligt lag, far Versuni
s&ga upp dessa Allmanna Villkor eller ndgon del dérav genom att ge
Koparen minst en (1) manads skriftligt forhandsmeddelande utan
ansvar om sitt val att séga upp dem.

Om nagon av de féregdende handelserna intraffar ska alla belopp
som ska betalas av Képaren enligt dessa Villkor omedelbart forfalla
till betalning.

Om dessa villkor 3terkallas, sags upp eller upphor att galla ska de
villkor som avtalats dari och som ska Overleva sddan dterkallelse,
uppsagning eller upphorande fortsatta att galla.

Tilldmplig Lag och Jurisdiktion

Bestallningsordern, eventuella erbjudanden,

godkdnnanden och avtal ska regleras av och tolkas i enlighet med lagarna i
det land dar den Versuni-enhet som utfardar Bestallningsordern och/eller
Fakturan har sitt registrerade sate. Alla tvister som uppstar pa grund av eller
i samband med ett avtal ska forst I6sas av Koparen och Versuni genom
vanskapligt samrad och férhandling i en anda av ¢msesidigt samarbete. Alla
tvister som inte kan lI6sas genom foérhandling ska hanskjutas till domstol i den
stad dar den Versuni-enhet som utfardar bestaliningen och/eller fakturan har
sitt registrerade sate. Forenta Nationernas konvention om avtal foér
internationell forsaljning av varor &r inte tilldmplig pd dessa villkor, ndgot
erbjudande, accept eller avtal.

13.
13.1

13.2

13.4

13.5

13.6

Ovrigt

Parterna ar oberoende uppdragstagare. Koparen ar inte agent eller
representant for Versuni for ndgot &ndamal och har ingen
befogenhet eller behérighet att representera, agera for, binda eller
3ldgga Versuni.

Koparen bekraftar att all teknisk, kommersiell och finansiell
information som Versuni och/eller dess narstdende bolag Idmnar ut
till Képaren &r konfidentiell information som tillhér Versuni och/eller
dess narstdende bolag. Képaren ska inte Idmna ut sddan konfidentiell
information till tredje part eller anvdnda den for ndgot annat
andamal an vad som 6verenskommits mellan parterna och som ar
forenligt med den kép- och férsaljningstransaktion som avses i dessa
Allmanna Villkor. Koparen ska inte anvanda sddan konfidentiell
information fér ndgot annat 8ndamal 4n i samband med dessa villkor.
Versuni ska ha ratt att 1dmna ut all information till sina narstdende
bolag, for vilka narstdende bolag sekretessforpliktelserna i denna
artikel ska galla lika.

Koparen far inte 6verldta ndgra rattigheter eller skyldigheter enligt
dessa Allmanna Villkor utan féregdende skriftligt medgivande fran
Versuni. Versuni far overldta rattigheter eller skyldigheter enligt
dessa Allmanna Villkor utan foregdende skriftligt medgivande fran
Koparen.

Versuni kan inte hallas ansvarigt for forseningar eller uteblivna
prestationer om férseningen eller uteblivna prestationer, oavsett om
de ar forutsebara eller inte, orsakas av omstandigheter utanfor
Versunis rimliga kontroll ("Force Majeure").

Versuni ska inte hdllas ansvarigt for fel eller férsening i fullgérandet
(i) som orsakas av avbrott i tillverkningsprocessen for Produkten,
eller (i) som orsakas av Force Majeure. Vid ett sddant fel ska
fullgérandet av den relevanta delen av dessa Allmanna Villkor
avbrytas under den tid som felet pdgdr, utan att Versuni &r ansvarig
eller skadestdndsskyldig gentemot Koéparen for ndgon skada som
uppkommer till foljd darav. Om Force Majeure stracker sig eller
rimligen férvantas strécka sig dver en period om tre (3) manader i
foljd, ska vardera parten ha ratt att séga upp hela eller delar av dessa
Allmanna Villkor utan ansvar gentemot den andra parten.

Om nagon bestdmmelse i dessa villkor ar ogiltig eller inte kan
verkstallas ska detta inte ha ndgon negativ inverkan p3a giltigheten
eller verkstallbarheten av de &terstdende bestdmmelserna. Om
ndgon bestdmmelse i dessa Villkor slutligen faststalls vara olaglig eller
ogenomforbar, ska den bestdémmelsen anses avskild frdn dessa Villkor,
men de dvriga bestdmmelserna i dessa Villkor ska forbli i full kraft och
verkan och, i den utstrackning som tilldts enligt tilldmplig lag, ska sddan
bestdmmelse ersattas av en liknande bestdémmelse som 3terspeglar
den ursprungliga avsikten.

Varken Versunis eller Képarens underldtenhet att genomdriva ndgot
villkor i dessa Allmanna Villkor utgor ett avstdende fran sddant
villkor. S3dan underldtenhet ska inte pd ndgot satt paverka ratten att
senare gora sddant villkor géllande.


https://www.versuni.com/about-us/code-of-business-conduct/
https://www.versuni.com/legal/privacy-notice/
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